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KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur kita panjatkan ke hadirat !ƭƭƻƘ {ǳōƘŀƴŀ ²ŀ¢ŀΩ!ƭŀ Tuhan Yang Maha Esa, 

akhirnya "Petunjuk Teknis Aplikasi SIKS-NG Versi Online 2019" dapat diselesaikan. Petunjuk Teknis 

ini memuat pengenalan dan panduan teknis Aplikasi SIKS-NG Versi Online untuk user Supervisor 

Kabupaten/Kota mulai dari persiapan, serta deskripsi mengolah dan mengupdate data yang mana 

didalamnya saat ini sudah tersedia modul BDT dan BSP (Rastra/BPNT) dan juga beberapa fitur baru 

diantaranya pemindahan wilayah untuk rumah tangga dll. Petunjuk Teknis ini dimaksudkan untuk 

memberikan kemudahan kepada para pengguna Dinas Sosial Provinsi, Kabupaten/Kota yang 

hendak menggunakan Aplikasi SIKS-NG Versi Online. 

Penyusunan petunjuk teknis ini merupakan upaya strategis untuk memberikan informasi 

yang luas kepada petugas pendataan tentang pembaruan Aplikasi SIKS-NG Versi Online dalam 

bentuk panduan. Melalui petunjuk teknis ini, diharapkan hal-hal yang terkait dengan materi 

seputar perbaikan dan pembaruan Aplikasi SIKS-NG Versi Online dapat dipahami dan dimaknai 

dengan mudah.  

Kami sadari bahwa petunjuk teknis ini masih belum sempurna, oleh karena itu, masukan 

dan saran dari semua pihak sangat diharapkan untuk penyempurnaannya.  

 

 

Jakarta, Maret 2019 

 

 

                                                                                                             Pusdatin Kesos 

 

 

 

  



 

PENGENALAN APLIKASI SIKS-NG ONLINE 

Aplikasi SIKS-NG adalah aplikasi manajemen untuk proses perbaikan dan pengusulan baru 

data Basis Data Terpadu (BDT) yang mana didalamnya juga terdapat modul untuk perbaikan dan 

pengusulan data Bantuan Sosial Pangan (BSP) non PKH. Proses updating data dilakukan oleh 

Operator Kabupaten/Kota melalui aplikasi berbasis offline (Manual/Petunjuk Teknis untuk aplikasi 

offline dijelaskan secara terpisah).  

TUJUAN APLIKASI SIKS-NG ONLINE 

Aplikasi ini selain dapat dibuat untuk menghasilkan data ringkasan (resume) seperti 

rekapitulasi, tampilan Web GIS juga menampilkan data hasil perbaikan/pengusulan yang 

dikerjakan oleh operator di aplikasi berbasis offline dan memprosesnya lebih lanjut sampai 

menghasilkan (generate) Surat Pengesahan Dinas Sosial setempat langsung dari Sistem Aplikasi. 

Selain itu hasil update setiap daerah akan juga dapat langsung diunduh filenya setelah selesai di 

finalisasi datanya untuk masing-masing periode, Pemindahan rumah tangga antar wilayah dalam 

satu Kabupaten/Kota juga bisa dapat dilakukan. 

DAFTAR KONTAK DUKUNGAN APLIKASI   

Informasi lebih lanjut terkait penggunaan aplikasi SIKS-NG dan juga informasi terbaru 

terkait mekanisme ataupun perubahan kebijakan dll, maka user Daerah bisa melihat lebih lengkap 

di website Forum dan FAQ kami di http:// support.siks.kemsos.go.id/ atau email ke 

pusdatinkesos@kemsos.go.id. Terkait keluhan dan permasalahan selama penggunaan aplikasi 

SIKS-NG maka pengguna bisa melakukan konsultasi secara private melalui kanal 

https://helpdesk.kemsos.go.id  

http://support.siks.kemsos.go.id/
mailto:pusdatinkesos@kemsos.go.id


 

 

Gambar 1. Website helpdesk.kemsos.go.id 

 

 

 

 

Gambar 2. Tampilan Halaman awal SIKS-NG 

 



 

Menu awal sebelum user login pada halaman SIKS-NG terdiri dari User Manual, FAQ dan 

Login  yang sudah dibahas SIKS-NG dengan materi User Supervisor Kabupaten/Kota. Aplikasi dapat 

diakses di https://siks.kemsos.go.id/ pada browser anda (saat ini hanya bisa menggunakan 

browser Mozilla Firefox dan Google Chrome).  

Sebelum masuk pembahasan aplikasi SIKS-NG, perlu diketahui bahwa aplikasi SIKS-NG 

mengimplementasikan instrumen BDT dalam penggunaan variable untuk mendukung sumber data 

program. Data yang ditampilkan di aplikasi diambil dari data SK Mensos per BDT Januari 2019 dan 

berikutnya akan diupdate sesuai SK Mensos terbaru kemudian jika ada perubahan (Update SK 

Mensos setiap 6 bulan sekali). Berikut tampilan instrumen BDT yang digunakan. 

 

 

Gambar 3a. Instrumen Verval Basis Data Terpadu (BDT) 

 

https://siks.kemsos.go.id/


 

 

Gambar 3b. Instrumen Verval Basis Data Terpadu (BDT) 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Menu Login  

Klik tombol Login untuk membuka aplikasi SIKS-NG yang ditampilkan pada menu berikut 

dengan memasukkan User dan Password sebagai User Supervisor. 

Catatan : Jika Supervisor kehilangan password tersebut karena lupa ataupun sebab lainnya 

maka supervisor harus mengirim surat tugas ke tim Pusdatin untuk mendapatkan 

kembali passwordnya dengan permohonan reset atau membuka password 

tersebut melalui email ke pusdatinkesos@kemsos.go.id 

 

 

Gambar 4. Tampilan Menu Login SIKS-NG 

 

 



 

Halaman Utama 

Menu Navigasi dari aplikasi SIKS-NG ini terletak pada kolom paling kiri terdiri dari menu 

Beranda, Verifikasi Validasi BDT, Verifikasi Validasi BSP, Verifikasi Validasi PBI, Pemindahan Rumah 

Tangga & View Data Kesos yang mana untuk di menu Beranda dan  Verifikasi Validasi, didalamnya 

terdapat beberapa sub menu lagi. 

Sementara pada bagian header terdapat informasi waktu saat ini, data user supervisor dan juga 

tautan untuk mengupdate data profil instansi dan profil supervisor guna keperluan generate surat 

pengesahan. Juga ada fungsi logout untuk mengakhiri sesi login. Blok Utama pada bagian tengah 

kanan layar adalah isi konten dari setiap halaman. 

Halaman Beranda 

Pada halaman ini terdapat informasi Wilayah, kuota BSP, jumlah data BDT total serta tahap 

perluasan BPNT (jika ada).  

Sementara pada blok tengah berisi halaman informasi terkait surat edaran sebagai dasar hukum, 

download data rastra/BPNT cutoff per 27 Desember 2017 sebagai referensi penyaluran Januari 

2018, download format MOU sebagai dasar untuk mendapatkan data BDT Daerahnya dalam 

format database dan juga tautan untuk masuk kehalaman upload MOU dan proses mendownload 

database dan aplikasi offline versi terbaru. 

Untuk blok paling bawah terdapat informasi terkait logs history untuk melihat catatan aktifitas 

terakhir oleh user tersebut. 

 



 

 

Gambar 5. Tampilan Halaman Beranda  

 

Tampilan Menu Profil 

 Pada menu Profil terdapat form isian data yang terdiri dari Profil Instansi, Profil 

Pengesahan dan Profil Pengguna. Untuk mengakses menu Profil, klik nama instansi di ujung kanan 

atas. Kemudian klik menu Profil. 

              

 

 

 

 

 

 

Gambar 6. Tampilan Link Menu Profil 



 

 

 

Gambar 7. Tampilan Menu Profil 

 

Menu Profil terdapat dua kolom isian profil instansi, profil pengesahan dan profil pengguna yang 

harus diisi sesuai dengan instansi masing-masing. Data profil instansi bisa digunakan sebagai profil 

pengesahan yang terhubung dengan surat pengesahan yang bisa di download diakhir proses 

Finalisasi.  

Pada profil instansi dan profil pengguna terdapat variable berupa isian gambar yang diisi logo 

Kabupaten/Kota di profil instansi dan foto pengguna di profil pengguna. 

 

 



 

 

 

Gambar 8. Tampilan Menu Pilih Gambar Profil instansi 

 

Setelah semua kolom di isi dengan benar maka untuk menyimpan gunakan tombol submit pada 

bagian bawah halaman tersebut. 

 

Tampilan Menu Download Database App Offline  

 Jika Daerah belum dapat/menggunakan database & aplikasi offline maka untuk bisa 

melakukan verifikasi data di daerahnya maka harus menggunakan aplikasi yang pada saat ini 

tersedia versi 2.2 & database. Untuk mendapatkan database dan aplikasi versi 2.2 maka 

sebelumnya daerah wajib melakukan proses upload Surat Permohonan Data dan MoU yang sudah 

ditandatangani sesuai yang diatur dalam Permensos No. 10 tahun 2016 Tentang Penggunaan Data 

Terpadu. 

Untuk format MoU bisa didownload di halaman Beranda pada blok tengah berwarna kuning. 



 

 

Gambar 9. Tombol Proses MoU utk Download App Offline 

 

 Berikut tampilan halaman menu untuk Download database dan Aplikasi Offline versi 2.2. 

Pada halaman ini terdapat fungsi untuk melakukan proses upload surat permohonan dan MoU 

untuk mendapatkan data BDT. Dimana nanti user bisa memantau status surat 

permohonan/MoUnya apaka sudah betul atau perlu diperbaiki ulang karena ada tim dari DitJen 

Penanganan Fakir Miskin yang akan melakukan pengecekan kepada setiap dokumen permohonan 

dan MoU yang masuk supaya sesuai dengan Permensos Nomor 10 Tahun 2016 Tentang 

Penggunaan Data Terpadu. 

 

Gambar 10. Tampilan Halaman Upload MoU untuk Download Database App Offline 

 



 

 Selanjutnya setelah sudah meng-upload surat permohonan dan MoU maka nantinya akan 

ada notifikasi terkait status surat permohonan/MoU tsb dengan tampilan sbb : 

 

Gambar 11. Tampilan Halaman setelah selesai meng-upload MoU dan menunggu hasil 

pemeriksaan oleh DitJen PFM 

 

 

Gambar 12. Tampilan Halaman Download Database/App Offline 

 

Setelah selesai proses MoU, user sudah bisa mendapatkan database serta aplikasi offline versi 

terbaru. Kemudian user bisa langsung mendistribusikan file aplikasi dan database tersebut ke 

masing-masing Kecamatan/Desa sesuai kebijakan di Daerahnya masing-masing. Selanjutnya untuk 

penggunaan aplikasi versi offline tersedia di modul manual yang berbeda dari manual ini. 



 

 

Tampilan Menu Import Data 

Menu Import Data berfungsi sebagai penghubung data antara aplikasi SIKS-NG versi Offline 

yang digunakan oleh operator baik di Kecamatan/Desa dengan server pusat melalui aplikasi SIKS-

NG versi Online. Pada menu ini ditampilkan ketentuan untuk import data sehingga anda 

diharapkan memahaminya terlebih dahulu sebelum melakukan proses import data. 

Untuk proses import data baik dari modul BSP (Rastra/BPNT) ataupun dari modul DT, hasil 

outputnya tetap sama yaitu sebuah file dari masing-masing komputer operator dengan ekstensi 

(.siks) yang dikumpulkan kembali ke supervisor Kabupaten/Kota untuk dilakukan proses upload 

atau import data ke online. 

 

Gambar 13. Tampilan Menu Import Data 


