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pekerjaan Verifikasi Data Sosial.



KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kita panjatkan ke haditatt f 2 K { dz0 K [Tyhan Yarg ¢1ah@ Eda,|
akhirnya "Petunjuk Teknis Aplikasi SNK®VersiOnline2019' dapat diselesaikan. Petunjuk Teknis
ini memuat pengenalan dan panduan teknis Aplikasi-BIBSersiOnline untuk userSupervisor
KabupaterKota mulai dari persiapan, serta deskripsi mengolah dan mengupdateydasigmana
didalamnya saat irsudahtersedia modul BDT daBSRRastra/BPNTJan juga beberapa fitur baru
diantaranya penindahan wilayaluntuk rumah tangga dllPetunjuk Teknis ini dimaksudkan untuk
memberikan kemudahan kepadpara penggunaDinas Sosial Provindkabupaten/Kotayang

hendak nenggunakarAplikasi SIKEGVersiOnline.

Penyusunan petunjuk teknis ini merupakan upaya strategis untuk memberikan informasi
yang luas kepada petugas pendataan tentang pembaruan AplikasNGINE8rsi Online dalam
bentuk panduan. Melalui petunjuk teknisij diharapkan hahal yang terkait dengan materi
seputar perbaikan dan pembaruan Aplikasi SNIKKSBVersiOnline dapat dipahami dan dimaknai

dengan mudah.

Kami sadari bahwa petunjuk teknis ini masih belum sempurna, oleh karena itu, masukan

dan saran dariemua pihak sangatiharapkan untuk penyempurnaaga.

JakartaMaret 2019

Pusdatin Kesos




PENGENALAAPLIKASI SIKBSONLINE

Aplikasi SIKNGadalah aplikasi manajemen untylkoses perbaikan dan pengusulan baru
data Basis Data Terpadu (BDT) yang mana didalamnya juga terdapat modul untuk perbaikan dan
pengusulan dataBantuan Sosial Pangan (BS®)h PKH Proses updating data dilakukan oleh
OperatorKalupatern/Kota melalui aplikasi berbasis offlin&anualPetunjuk Teknisintuk aplikasi

offline dijelaskan secara terpisah)
TUJUAN APLIKASIKSNGONLINE

Aplikasiini selain dapatdibuat untuk menghasilkandata ringkasan résume seperti
rekapitulasi, tampilan Web GISjuga menampilkan data hasil perbaikan/pengusulan yang
dikerjakan oleh operator di aplikasi berbasis offline dan memprosesnya lebih lanjut sampai
menghasilkandeneratg Surat Pengesahan Dinas Sosial setemggdung dari Sistem Aplikasi.
Selain itu hasil update setiap daerah akan juga dapat langsung diunduh filenya setelah selesai di
finalisasi datanya untuk masinmgasing periode, Pemindahan rumah tangga antar wilayaard

satu Kabupaten/Kota juga bisa dapat dilakukan.
DAFTAR KONTAK DUKUNGAN APLIKASI

Informasi lebih lanjut terkait penggunaan aplikassIKSNG dan juga informasi terbaru
terkait mekanisme ataupun perubahan kebijakan iaka user Daerahisamelihat lebih lengkap

di website Forum dan FAQ kami di http:// support.sikskemsos.go.id/ atau email ke

pusdatinkesos@kemsos.ga.idekait keluhan dan permasalahan selama penggunaan aplikasi

SIKSNG maka pengguna bisa melakukan konsultasi secara private melalui kanal

https://helpdesk.kemsos.go.id



http://support.siks.kemsos.go.id/
mailto:pusdatinkesos@kemsos.go.id
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Knowledgebase Open a New Ticket Check Ticket Status

Selamat Datang di Sistem Featured Questions
HelpdeSk PUSdatin Kesos Bagaimana cara mendapatkan aplikasi

SIKS-NG Offline?

Untuk memudahkan dan mendukung kelancaran layanan Teknologi Informasi di lingkungan
Kementerian Sosial, setiap pengaduan gangguan layanan Tl yang dilaporkan akan tersimpan dan Apa itu Inisiasi awal Kecamatan/Desa?

dapat dilacak atas kemajuan dan penyelesaian gangguan pada layanan Helpdesk ini.
P ! peny gansguan pacafay P Mengapa aplikasi SIKS-NG Offline
terkadang lambat dan hang/not

Sebelum membuat tiket pelajari terlebih dahulu halaman FAQ / knowledge base, jika .
responding ?

permasalahan anda belum ada di halaman tersebut silakan buat tiket baru untuk permasalahkan

menu cetak pdf di SIKS-NG Offline?

yang akan di laporkan. Apa maksud BDT bukan KKS & PKH pada @

Gambarl. Websitehelpdeskkemsos.go.id
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User Manual FAQ Login

L

Gambar2. TampilanHalaman awaBIKING




Menu awal sebelum user login pada halanBilKSNG terdiri dari UserManual, FAQ dan
Login yang sudah dibahaSIKING dengan matetiserSupervisoKabupaterKota. Aplikasi dapat

diakses dihttps://siks.kemsos.go.id/pada browser andgsaat ini hanya bisa menggunakan

browser Mozilla Firéox dan Google Chrome

Sebelum masuk pembahasan aplikasi B&S perlu diketahui bahwa aplikasi SNG
mengimplementasikan instrumen BDT dalam penggunaaiableuntuk mendukung sumber data
program.Datayang ditampilkan di aplikagiambil dari datsSK Mensos pd8DTJanuari2019 dan
berikutnya akan diupdate sesuai SK Mensos terbaru kemudian jika ada perubahan (Update SK

Mensos setiap 6 bulan sekalBerkut tampilan instrumen BDT yang digunakan.
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Gambar3b. Instrumen Verval Basis Data Terpadu (BDT)




Menu Login

Klik tombolLogin untuk membuka aplikasi SH&s yang ditampilkan pada menu berikut

dengan memasukkadserdanPasswordsebagai User Supervisor.

Catatan : Jika Supervisor kehilangan password tersebut karena lupa ataupun sebab lainnya
maka supervisor harus mengirim surat &sgke tim Pusdatin untuk mendapatkan
kembali passwordnya dengan permohonan reset atau membuka password

tersebutmelalui email ke pusdatinkesos@kemsos.go.id

7

AL ULRIAY S5,
A TR R R

SIKS

i o - e

LOGIN

& Masukan User ID Anda

| @ Masukan Password Anda

Saya bukan robot

LOGIN

PUSDATIN | Kementerian Sosial Rl 2018

Gambar4. TampilanMenu Login SIKSG




HalamanUtama

Menu Navigasi dari plikasi SIKSNG ini terletak padakolom paling kiriterdiri dari menu
BerandaVerifikasi Validasi BDVerifikasi Validad8SP, Verifikasi Validasi PBI, Pemindahan Rumah
Tangga & View Data Kesgangmanauntuk di menu Beranda dan Verifikasi Validdglalanmya

terdapatbeberapa sub menu lagi.

Sementara pada bagian header terdapat informasi waktu saat ini, data user supervisor dan juga
tautan untuk mengupdate data profil instansi dan profil supervisor guna keperluan generate surat
pengesahan. Juga ada fungsi logout untungakhiri sesi login. Blok Utama pada bagian tengah

kanan layar adalah isi konten dari setiap halaman.

Halaman Beranda

Padahalaman initerdapat informasi Wilayah, kuotaBSP jumlah data BDT total serta tahap

perluasan BPNT (jika ada).

Sementara pada blotengah berisi halaman informasi terkait surat edaran sebagai dasar hukum,

download data rastra/BPNT cutoff per 27 Desember 2017 sebagai referensi penyaluran Januari
2018, download format MOU sebagai dasar untuk mendapatkan data BDT Daerahnya dalam
format database dan juga tautan untuk masuk kehalaman upload MOU dan proses mendownload

databasedan aplikasi offline verserbaru.

Untuk blok paling bawah terdapat informasi terk#&gs history untuk melihat catatan aktifitas

terakhir olehuser tersebut




B Rabu, 13 Maret 2019 =~ Home 2 KU D A ADM. JAKARTA SELATAN

DINSOS KABUPATEN

-
\ 4 SIKS-NG Modul BDT Versi 2.0

PR Anda Login Sebagai : Supervisor Kabupaten/Kota
Verlficas! & Validas  EOT = Kabupaten/Kota - KOTA JAKARTA SELATAN
Kuota KKS : 39.776

Kirim MoU
B Surat Edaran Mensos B Data BPNT o
(DT Januari 2019)
(per 27 Des 2017) _
Download SIKS Offline

[u]

Ch  Verifikasi & Validasi BSP ~
Lh  Verifikasi & Validasi PBI -~
[u]

Pemindahan Rumah
Tangga

B3 View Data Kesos M

Logs History
Show 10 E entries Search
I WAKTU % | INFORMASI #| OLEH L
Nov 192018 SUKU DINAS SOSIAL KOTA ADM. JAKARTA SELATAN Melakukan Finalisasi BDT SUKU DINAS SOSIAL KOTA ADM. JAKARTA SELATAN (Supervisor
08:17:26:000AM Kabupaten/Kota)
Nov 182018 SUKU DINAS SOSIAL KOTA ADM. JAKARTA SELATAN Verifikasi Usulan SUKU DINAS SOSIAL KOTA ADM. JAKARTA SELATAN (Supervisor
10:41:03:000PM Perbaikan Data Dilakukan Kabupaten/Kota)
Nov 182018 SUKU DINAS SOSIAL KOTA ADM. JAKARTA SELATAN Verifikasi Usulan SUKU DINAS SOSIAL KOTA ADM. JAKARTA SELATAN (Supervisor
10:40:40:000PM Perbaikan Data Dilakukan Kabupaten/Kota)

Gambar5. TampilanHalaman Beranda

Tampilan Menu Profil

Pada menu Profil terdapat form isian data yang terdiri dari Profil Instansi, Profil
Pengesahadan ProfilPenggunaUntuk mengakses menu Profil, klik nama instangjuiigkanan

atas. Kemudian klik menu Profil.

QA& DINAS SOSIAL KAB. ACEH TIMUR

lil: disini ——— ) Fofi

Log Cut

Download Aplikasi Offline

Gambar6. Tampilan Link Menu Profil




¥ Aplikasi SIKS - Next Gen: X

& c ‘@Tidak aman | siks-ujicoba.kemsos.go.id/dinsoskab/beranda/profil ﬁ| S O

2 Kamis, 26 Okiober 2017 -: Home Q 2 DINAS SOSIAL KAB. ACEH TIMUR

DINSOS KABUPATEN

Profil Instansi Profil Pengguna
@ Beranda
[ Verifikasi & Validasi KKS  ~ Hams instens Nams Pengguna
DINAS SOSIAL KAB. ACEH TIMUR 1105_supervisor
Loga sbupsten i Kota Nomar HP
Pilih File | Tidak ada fiie yang dipilin 051234567880
Email

Alsmst

Masukan Alamat

Nomor Telzpen PO

Tidak ada file yang dipilih

021123456
Nama Kepala Dinas

Masukan Nama Kepala Dinas
NIP Hepsia Dinss

Masukan NIP Kepala Dinas
Nems Bupsti Wil Kote

Masukan Nama Wali Kota

Profil Pengesahan

Sama dangan Kepsls Dinss 7

Nema
Masukan Nama Pengesah
NIE

Masukan NIP Pengesah

Gambar7. Tampilan Menu Profil

Menu Profil terdapat dua kolom isian profil instangrofil pengesahamlan profil penggungang
harus diisi sesuai dengamstansi masingnasing Data profil instansi bisa digunakan sebagai profil
pengesahan yang terhubung dengan surat pengesahan yang bidawdioad diakhir proses

Fnalisasi.

Pada profil instansi dan profil pengguterdapat variable berupa isian gambar yay diisi logo

KabupatenKota di profil instansi dan foto pengguna di profil pengguna.




= ﬁJumat, 25 Agl @ File Upload x

« v 4 & » ThisPC » Pictures » v B Search Pictures o
BUPATEN
Organize ~ New folder =~ m @

Documents  # #
&= Pictures -

Profil Instansi

i & Validasi BDT v Nama Instansi B Music
tugas QC SIKS_h
i & Validasi KKS v Hinas sosl Update Camera Roll Saved Pictures
B videos
Logo Kabupaten / Kota
> @ OneDrive
KL\k.u.ntuk mjemllllh -
profil instansi picture Browse... | Nd file d ¥ B2 ThisPC
] > [ Desktop

> Documents
> ‘ Downloads

Alamat > b Music “

File name: v| Al Files v

oz

Masukan Alamat

Namor Telepan

Foto Profil

Gambar8. Tampilan Menu Pilih Gambar Profil instansi

Setelah semu&olom di isi dengan benar maka untuk menyimpgmnakan tombokubmit pada

bagian bawah halaman tersebut.

Tampilan MenuDownloadDatabaseApp Offline

Jika @erah belum dapatmenggunakandatabase & aplikasoffline maka untuk bisa
melakukan verifikasi data di daerahnya maka harus menggunakan apléeasipada saat ini
tersedia versi 2.2& database Untuk mendapatkan database dan aplikasi versd thaka
sebelumnya daerah wajib melakukan proses upl8act PermohonanDatadan MoU yang sudah
ditandatan@ni sesuai yang diatur dalam Permensos No. 10 té#t0i6 Tentang Penggunaan Data

Terpadu.

Untuk format MoU bisa didownload di halaman Beranda pada blok tehgakarna kuning.




Q A2 DINAS SOSIAL KAB. ADM. KEP. SERIBU

DINSOS KABUPATEN

0 :
1% SIKS-NG Versi 2 Upload Mol & Download database
Anda L Sebagai - 81 Kabupaten/Kot: i
O memavemes < e ey Download Format MoU20009 versi 2.0
Kuota KKS : 1.301
Tahap :
B Download B Download Data Rastra Ll (’:'; a;:ﬁ
Surat Edaran Mensos Cut Off per 27 Desember 2017 o -
BOT Nov 2017

Moritoring Verval KKS |~ BVBAVerval KKS  Logs History

Rekapitulasi Kecamatan Rekapitulasi Desa Surat Pengesahan

REKAPITULASI DATA VERIFIKASI DAN VALIDASI KKS TAHUN 2017 PER DESA

Gambar. TombolProses MoU utbownloadApp Offline

Berikut tampilanhalaman menuuntuk Downloaddatabase darmAplikasiOffline versi 22.
Padahalaman ini terdapatfungsi untuk melakukan proses upload surat permohonan dan MoU
untuk mendapatkan data BDTDimana nanti user bisa memantau status surat
permohonan/MoUnya apaka sudah betul atau perlu diperbaiki ulang karena ada tinDit2en
Penanganan Fakir Miskin yang akan melakukan pengecekan kepada setiap dokumen permohonan
dan MoU yang masulsupaya sesuai dengan Permensos Nomor 10 Tahun 2016 Tentang

Penggunaan Data Terpadu.

Download Mol pada halaman Beranda, lengkapi isian, tempel materai, tandatangani dan stempel, setelah itu scan/foto dengan kualitas bagus dan upload file tersebut dengan format jpg,
.jpeg atau .png

Anda Belum Upload (1) file MOU dan (2) File Surat Permohonan BDT.
“Silahkan upload hasil scan dua file di atas sekaligus.”
Masukan File Hasil Scan :
Na file chosen

Jika data lebih dari 1, gunakan tombol SHIFT saat memilin file:

2017 ® KEMENSOS

Gambarl0. Tampilan Halaman Upload MoU untuk DownldedabaseApp Offline




Selanjutnyasetelah sudah mengploadsurat permohonan dan MoU maka nantinya akan

ada notifikasi terkait status surat permohonan/MoU tsb dengan tampilan sbb :

= [ Senin, 19 Februan 2018 :: Home =

Q2 DINAS SOSIAL KAB. ADM. KEP. SERIBU

MOU sedang dalam pemeriksaan Ditien PFM Kementerian Sosial

1. Jika MOU Anda sudah di-periksa dan disetujui oleh Ditjen PFM Kementerian Sesial, Maka Database BDT Rilis siap didownload dan digunakan untuk aplikasi offline versi 2.0 atau yang
terbaru;

2. Jika MOU belum di-setujui maka mohon perhatikan pesan yang disampaikan kemudian upload perbaikan MOU kembali

Anda Sudah Melakukan Upload MOU, Namun Masih Menunggu Verifikasi Dari Ditjen PFM KEMENSOS.
Mohon Menunggu, Database BDT Anda Bisa Didownload Setelah MOU Di-verifikasi

2017 @ KEMENSQOS

Gambarll Tampilan Halaman setelah selesai mempdpad MoU dan menungguasil

pemeriksaan oleh DitJen PFM

£ Senin, 19 Februari 2018 - Home -

Q. A DINAS SOSIAL KAB. BOJONEGORO

Anda sudah mengupload MOU dan telah disetujui

A. Jika anda sudah melakukan finalisasi sebelumnya maka BDT November akan diupdate dengan data yang telah difinalisasi tersebut
Catatan:

Pada kasus anda mengimport data lagi setelah finalisasi pertama, maka finalisasi data yang diimport tersebut dapat dilakukan setelah mengimport data baru dari SIKS offline versi 2.0

B.Jika anda belum pemah melakukan finalisasi, anda bisa langsung mendownload BDT November
Catatan:

1. Pada kasus anda telah melakukan verivali dan belum mengimport data maka anda dapat melakukan proses import dan finalisasi data tersebut sebelum mendewnload BDT November
2. Pada kasus data sudah diimport maka anda dapat melakukan finalisasi data tersebut sebelum mendownload BDT November
3. Proses B.1 dan B.2 akan mengupdate BDT November sesuai hasil finalisasi

“Database Siap Didownload, Silahkan Klik Tombol Dibawah Ini.

- (=} Download Aplikasi
o] Download Database BDT Rilis ) i
Offiine Versi 2.0.0

2017 ® KEMENSQS

Gambarl2. Tampilan Halaman Downlod@htabasePpp Offline

Setelah selesai proses Mpluser sudahbisa mendapatkan database serta aplikasi offline versi
terbaru. Kemudianuser bisa langsung mendistribusikan féplikasi dan datasse tersebut ke

masingmasing Kecamatan/Desa sesuai kebijakan di Daerahnya nrassigg. Selanjutnya untuk

penggunaan aplikasi versi offline tersedia di mlathanual yang berbeda dari manual ini.




Tampilan Menu Import Data

Menu Import Data berfungsi sebagai penghubung datstaraaplikasi SIKNGversiOffline
yang digunakan oleh operator baik di Kecamatan/Dismaganserver pusat melalui aplikaSIKS
NG versi Onlire. Pada menu ini ditampilkan ketentuan untuknport data sehingga anda

diharapkan memahaminya terlebih dahulu sebelum melakukan priogesrt data.

Untuk proses import data baik dari mod&8ISP(Rastra/BPNT) ataupun dariocul DT, hasil
outputnya tetap sama yaitu sebuah file dari masmgsing komputer opetor dengan ekstensi
(.siks) yang dikumpulkan kembali ke supervisor Kabupaten/Kota untuk dilakukan pydees

atau import data ke online.

Gambarl3. Tampilan Menumport Data




